Qualitats-/Umweltmanagement

Produktionsprozesse optimieren, wirtschaftlich und rentabel

KPI-Kennzahlen fiir Jedermann

In der Fertigungsindustrie gewin-
nen Kennzahlenauswertungen
immer mehr an Bedeutung. Kein
Industrieunternehmen kann es
sich heute leisten, ineffizient zu
produzieren. Um kosteneffizient
zu fertigen, miissen Fertigungs-
abldufe und -informationen lber-
wacht und auf Verbesserungs-
potenziale untersucht werden.

Im Mittelpunkt der OM-Normen SO 9001
und ISO/TS16949 steht die Messung, Analy-
se und Verbesserung von Prozessen. Bei In-
dustrieunternehmen steht daher die Opti-
mierung von Produktionsprozessen unter
Berlcksichtigung von  Wirtschaftlichkeit
und Rentabilitat im Fokus.

Die Maglichkeiten der Optimierung von Pro-
duktionsprozessen auf Basis von Prozessau-
dits oder Auswertung von Reklamationen
sind sehr beschrankt. Die Optimierung von
Produktionsprozessen  erfordert entspre-
chende Detailkenntnisse, die nur durch lu-
ckenlose Aufzeichnungen moglich sind.
Handschriftliche Dokumentation von Still-
standen und Stérungen ist keine verldssliche
Informationsgrundlage fiir Prozessverbes-
serungen und RationalisierungsmafRnah-
men.

Seit einigen Jahren werden deshalb ver-
starkt Manufacturing Execution Systems
(MES) zur IT-UGberwachten Produktion ein-
gesetzt. Sie bilden eine zentrale, lickenlose
Sammelstelle fiir Fertigungsinformationen
und sorgen fur Transparenz und Effizienz in
der Produktion. Hohe Implementierungs-
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kosten und lange Einfiihrungszeiten haben
bisher mittelstdndische Unternehmen ab-
geschreckt, solche MDE/MES-Losungen
einzusetzen. AuBerdem scheiterten die Pro-
jekte oftmals auf Grund komplexer und
komplizierter Bedieneingaben durch den
Werker.

Der Experte fir schlanke und praktikable
Losungen flr die Fertigungsindustrie, die
EVO Informationssysteme bietet eine uni-
versell einsetzbare MDE/MES-Software fiir
kleinere und mittelsténdische Industrieun-
ternehmen. Gerade durch die Erfahrungen
aus der betrieblichen Praxis konnte der
Softwarehersteller ein alltagstaugliches
Controlling-Instrument  fir Produktions-
prozesse entwickeln. Das MDE/MES-Sys-
tem EVO-Performance ist dafiir bestimmt,
die Leistungsfahigkeit von Produktionspro-
zessen zu Uberwachen. Darliber hinaus lie-
fern standardisierte Kennzahlen nach dem
VDMA-Einheitsblatt 66412 verlassliche
und aussagekraftige Informationen Uber
den Produktionsprozess. Unter anderem
KPI-Kennzahlen (Key Performance Indica-
tor)

Was steckt hinter KPI?

Durch das VDMA-Einheitsblatt sind Formeln
und Berechnungsgrundlagen fiir rund 20
Kennzahlen normiert worden. Somit sind die
Berechnungsgrundlagen fiir bereits etab-
lierte Kennzahlen wie Beleggrad, Ristgrad,
Mitarbeiterproduktivitat —eindeutig fest-
gelegt. Die Standardisierung ermoglicht den
zuverldssigen Leistungs- und Qualitatsver-
gleich zwischen Maschinen, Maschinenher-
stellern und Abteilungen.

Welche Méglichkeiten stehen fiir

die Datenerfassung zur Verfiigung

Mit der MDE/MES-Losung EVOperformance
lassen sich umfassend sowohl Qualitats-
daten, Storungen und Stillstande lickenlos
aufzeichnen und analysieren.

Bei entsprechend automatisierten Produkti-
onsanlagen und Maschinen konnen die Da-
ten ohnedie Eingabe durch einen Werker er-
fasst werden.

Mittels einer im Schaltschrank der Ma-
schine integrierten MDE-Box, dhnlich ei-
nem Flugdatenschreiber in einem Passa-
gierflugzeug, werden die Ereignisse im
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Produktionstiberblick in Echtzeit. Stérungen und Stillstande werden sofort erkannt.

Produktionsprozess lickenlos und in
Echtzeit aufgezeichnet. Je nach Anforde-
rungen konnen uber Eingabegerdte wie
Touchscreen, TabletPC oder PocketPC zu-
satzliche Fertigungsinformationen auf
einfachste Weise durch den Werker er-
fasst werden.

Wie aus Produktionsprozessdaten
Kennzahlen generiert werden

Die wahrend der Produktionsprozesse auf-
gezeichneten Daten werden zentral in der
Datenbank des MES-System gesammelt. Die
in Echtzeit gesammelten Daten stellen die
verlassliche Basis fur aussagekraftige Pro-
duktionskennzahlen dar. Bei entsprechend
automatisierten Produktionsanlagen und
Maschinen kénnen die Daten ohne die Ein-
gabe durch einen Werker aufgezeichnet
werden.

Fir die Aufbereitung der Kennzahlen ms-
sen die Rohdaten zuerst verdichtet und an-
schlieBend als Kennzahlen berechnet wer-
den. Die standardisierten Berechnungsver-
fahren legen fest, wie beispielsweise die
Qualitatsrate bestimmt wird.
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Wie kénnen KPI-Kennzahlen
interpretiert werden

Grundsatzlich kann man bei der Kennzah-
lenauswertung mit EVOperformance zwi-
schen verschiedenen Betrachtungsweisen
wahlen. Den Einstieg in die Prozessoptimie-
rung stellt die maschinenbezogene Kenn-
zahlenanalyse dar. Als Prozessinformatio-
nen lassen sich umfassend sowohl Riistzei-
ten, Produktionszeiten, Qualitatsinforma-
tionen, Stérungen und Stillstande liickenlos
auswerten. Im Ergebnis stehen vielfaltige
Berechnungen zur Effizienz, Effektivitat bis
hin zur beliebten OEE-Kennzahl zur Ver-
figung. Eine Koppelung zu einem vorhande-
nen ERP-System ist bei dieser Betrachtungs-
weise nicht erforderlich, wodurch Themen
wie Schnittstellen zwischen Systemen den
Einstieg in die Prozessoptimierung nicht be-
hindern.

In einer System-Ausbaustufe kdnnen Fer-
tigungsauftrage manuell erfasst, oder mit-
tels Schnittstelle vom vorhandenen PPS/
ERP-System (ibernommen werden. Somit
sind auch auf den Fertigungsauftrag bezo-
gene Kennzahlen bewertbar.
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